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VARD OCH OMSORG

Perioden som gatt

e  Arbetet med att ta fram ritningar for tvd nya gruppbostdder LSS om vardera 6 platser har p&gatt under peri-
oden. Det dr vid halvarsskiftet 14 overkstallda gruppbostadsbeslut LSS.

s Det har utbildats 6 vigledare samt en utbildare i delaktighetsmodellen p FQ. Syftet ér att anviinda modellen
till samtal dar brukarnas synpunkter och énskemal ska uppméarksammas. Resultaten ska anvindas for att
utveckla verksamheterna. Det har genomforts tva sk delaktighetsslingor { verksamheterna,

e Aldreomsorgen har haft en fortsatt hog efterfrigan pa boendeplatser, Det innebér att korttidsplatser har be-
hévt anvindas | vintan p& permanentboende platser. Det i sin tur har medfért att brukare med behov av
korttidsplats inte kunnat beredas plats omgdende och kostnaderna for utskrivningsklara har okat.

e 7 stnya platser for vird- och omsorgsboende 6ppnades pd Ekebygérden i mars.

¢ Planering for renovering av hemtjanst- och hemsjukvérdsverksamhetens lokaler for att forbittra arbetsmil-
jon pagdr.

*  Projekt for utveckling av Hilso- och sjukvardsarbetet samt medicinskt ansvarig sjukskéterska/medicinskt
ansvarig rehab (MAS/MAR) insatser har inletts.

»  Ettavtal har tecknats med Vastmanlands sjukhus som mé&jliggdr sakra insatser for patienter med behov av
specialistvdrdsinsatser i hemmet.

¢  Flera enheter har utvecklat nattarbetet bl a har en ny nattpatrull startats pi omride FO.

o Integrations 6kande antal av nyanldnda har gjort att ny organisation kring ensamkommande barn och deras
boende pd HVB frén och med 1 juni 2016.

e  Frdn halvret har Integrationsenheten Vuxen/Familj tagit emot 41 nyanlinda flyktingar, varav 10 personer
ar anvisade enligt avtal. Ovriga 31 dr anknytningar eller asylsokande med eget boende.

e  Antalet familjehem och tillhérande kostnader har drastiskt 6kat under perioden. Detberor p instromning-
en av ensamkommande barn till Sverige.

s  Ettnytt socialt foretag startades pd kaplanen "Café Lugnet”,
¢  Arbetet med DUA(delegationen for unga till arbete) har etablerats i EU projektet #jagmed.

¢  Resursenheten har, i samarbete med évriga omraden, startat upp ett 1- drigt projekt for att se dver och ut-
veckla rutiner och uppdrag kring vikarie- och pooltillséttning.

o Svdrigheter att rekrytera behorig personal till tjanster och framforallt till vikariat.

Ekonomi

Resultatrdikning och ekonomisk analys

® Budget Jan-aug  Utfall Jan-aug Avvikelse Budget Heldrsprognos Avvikelse
F 2016 2016 2016 2016

Externa intdkter 61259 98 566 37307 91884 131191 39 307

Interna intakter 46 276 53 594 7318 69410 76728 7318

Ketpiav hivasiveri 56 867 64322 7455 85 296 97 134 11838
samhet, bidrag

Personalkostnader 266 060 271599 5540 397 541 413 464 15923
Bvriga kostnader 30481 21338 9144 45720 36576 -9144

Interna kostnader 76 011 86 320 10309 115050 125359 10309
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Nettoresultatet avviker positivt frin budgeten med 30 466 tkr vid deliret och vird och omsorgs arsprognosen ir +

17 700tkr . Externa intdkter bestar till stor del av taxor, avgifter och bidrag med avvikelse fran budgeten pd 37 307 tkr
som till stor del dr bidrag fran migrationsverket for stora volymer inom integration. Interna intékter avviker positivt
med 7 318 tkr, dd den interna poolen har haft mycket uppdrag,

Kop av verksamhet dverskrider sin budget pga kade kostnader for integration och kostnader for medicinskt utskriv-
ningsklara. Personalkostnader har éverskridet budgeten inom dldreomsorgen och integration. Ovriga kostnader och
interna kostnader ska ses tillsammans d man har lagt budgeten for livsmedel pé externt bokforingskonto och sedan
fatt kostnaderna pd intern matportioner.

Driftsredovisning
Tkr Budget jan-aug  Utfall jan-aug Avvikelse Budget Helarsprognos Avvikelse
2016 2016 2016 2016

Férvaltningsoégr vht 6788 -469 7257 10 111 8411 1700
Individ, familj, arbete 60388 41 370 19018 90538 71538 19 000
Quhelsomiinky 66 159 60 061 6098 99 106 99 106 0
ionshindrade

Omsorg om &ldre 188 549 190 456 -1907 282558 285558 -3 000

Férvaltningsovergripande:
Forvaltningsdvergripande lamnar positiv prognos. Semesterléneskulden var vid del&ret en fordran pa 4 531tkr.

Individ, familj och arbete:

Verksamheten har éverskott d4 manga flyktingar kom till kommunen och bidragen har varit storre dn kostnad. Ett
budgeterat motivationsboende har inte 6ppnat. Institutionsvirden och familjehemsvarden éverskrider sin budget.

Omsorg om funktionshinder:

Inom omsorg om funktionshindrade har det budgeterade gruppboendet inte Oppnat. Viteskostnader kommer darfor
att uppstd men osakert nar. Det budgeterade beloppet for gruppboendet planeras att anvindas for att betala viten
men dven for att técka underskottet pd personlig assistans,

Aldreomsorgen:

Medicinsk fardigbehandlade kostnader har varit mycket stor och dldreomsorgen visar ddrmed underskott. Aldre-
omsorgen har i &r fatt 5 000tkr i stimulanspengar fér 6kad bemanning.

Investeringar

The Budget jan-aug Utfall jan-aug Avvikelse Budget Helérsprognos Avvikelse
2016 2016 2016 2016

Mébler, Textiler 17 156 -140 25 300 -275

Abetsichyisla 1851 107 1744 3776 807 1969

hjalpmedle

Mébler och vardsangar har képts in till den nystartade verksamheten pé flygel 4 pa Ekebygérden. Planer pa omflytt-
ningar inom verksamheterna planeras géras och dirmed inkép av mobler. Inventering pdgar av behov av virdséingar
som planeras képasin i &r.
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Malavstamning
Nimndens resultatutvardering av sina mal och aktiviteter som skall bidra till att uppna fullmaktiges mal.
@ Milet 3rhelt uppfylit D Milet 3r delvis uppfylit Omalet ar inte uppfylit

@ matindikator saknas ®lngen matning X Inget ml satt

PERSPEKTIV HALLBART SAMHALLE

MAL: VAXANDE SALA

X
MAL: ENLANGSIKTIG HALLBAR SOCIAL UTVECKLING
Medborgare med beslut om insatser fran VoO ska erbjudas verkstillighet omgaende och antalet personer som o
enligt socialstyrelsens definition &r bostadsldsa ska vara 0 %.
MAL: EN LANGSIKTIG MILOMASSIGT HALLBAR UTVECKLING
Vird- och omsorgsnamnden ska aktivt verka fér att minska miljébelastningen inom omradena, tjdnsteresor, av- ]

fallshantering och inkép.

KOMMENTAR: Vard och omsorg har inte boendeplatser till alla brukare som far beslut. Detta géller samtliga verksamheter. Det innebdr
att verkstilligheten i flera fall ndrmar sig grédnsen for ndr viten kommer att tas ut. Situationen med generell bostadsbrist i Sala forsvarar
arbetet mot bostadslésheten. Situationen med generell brist p& bostader med god tillgdnglighet (hiss eller bottenplan) férsvarar arbetet

med att méjliggdra kvarboende.

PERSPEKTIV MEDBORGARE

MAL: NOJDA MEDBORGARE OCH BRUKARE
| Sala ska kundndjdheten enligt KKIK! vara bland det 25 % hogsta i landet (grént) och vi ska &ka vara kunskaper om )
brukarnas upplevelser av insatserna.

MAL: GOD SERVICE AV HOG KVALITET

Alla insatser ska vara sikra och av god kvalitet. Detta sikerstills genom systematiskt kvalitetsarbete, rdttssdker

myndighetsutévning och egenkontroll.
MAL: PAVERKAN OCH INFLYTANDE FOR KOMMUNENS MEDBORGARE

Insatserna ska alltid utformas tillsammans med den enskilde. Det ska finnas tydlig och Iattillganglig informationom B

verksamheten.

KOMMENTAR: Alla verksamher arbetar aktivt med att analysera sina brukarundersékningar. De nationella undersékningarna presenteras
under histen. Brukarenkiter i egen regi har genomforts pa daglig verksamhet och myndighetsutévning dldre- och handikapp. Fér att na
milen om att héra till de 25 % av kommunerna med bést resultat pagar forbattringsprojekt och aktivt arbete med brukarforum. Utbild-
ninsinsatser i Samordnad individuell planering har genomférts tillsammans med landstinget. Brukare deltar vid upprittande av genomfo-
randeplaner fér hur deras hjalp ska utféras. Arbetet med att bli tydlig i information och tillgénglighet pagar pa olika satt i verksamheterna

bl a genom telefontider och informationsmaterial.

! kommunens kvalitet i korthet
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PERSPEKTIV MEDARBETARE

| MAL: TRYGG, SAKER OCH UTVECKLANDE ARBETSMILIO
Vard ocl-1 omsorg ska vara en hdlsosam och attraktiv arbetsplats.
MAL: DELAKTIGHET OCH INFLYTANDE FOR MEDARBETARNA

Medarbetarna ska tillsammans med cheferna verka fér att verksamheten utvecklas och effektiviseras i syfte att
skapa bidsta mdjliga nytta fér den enskilde brukaren. Facklig samverkan ska ske i alla verksamheter.

MAL: TYDLIGT OCH BRA LEDARSKAP
Chefsuppdragen ska vara tydliga och avgrinsade.

KOMMENTAR: En liten uppgang av sjuktalen redovisas. Vid korttidsfranvaron (dag 1-60) ir besviren framst medicinska (férkyl-
ningar, huvudvark och maginfluensa) och vid den langre franvaron 8kar de psykosociala orsakerna men huvuddelen av frdnvaron
ar fortfarande relaterad till medicinska orsaker och besvér fran rorelse- och stédjeapparaten. Manga enheter arbetar fér att hitta
flexibla satt att schemaldgga for att medarbetarna ska kunna pdverka sin arbetstid s mycket som majligt. Samtliga enheter

arbetar enligt avtalet FAS 05.Samtliga enhetschefer har utvecklingsplaner fran sina medarbetarsamtal.

Framtiden

¢ Arbetet med att kvalitetssdkra och implementera ett verksamt ledningssystem kommer att vara prioriterat i

samtliga verksamheter.

e  Rekryteringsarbete for att tillsatta tjanster fortgdr i samtliga verksamheter.

o Alla LSS verksamheter p& omrdde FO kommer under hdsten att inféra ett Webbaserad enkétverktyg (Picto-

stat) for vira brukare att anvidnda och tycka till om vdra insatser.

e Vitesforeldggande p& icke verkstillda gruppbostadsbesiut kan bli aktuellt.

e Utredning av hur serviceinsatserna ska utforas i verksamheterna kommer att ske.

¢ Projektet for utveckling av Hilso- och sjukvarden och MAS/MAR uppdrag kommer under perioden att ut-

varderas.

»  Ett pilotprojekt med méjlighet att f2 tillsynsinsatser via kamera kommer att genomféras.

¢ Integrationsenheten ska tillsammans med Arbetsfdrmedlingen ta fram en lokal 6verenskommelse under

hésten 2016.

e  Ettsamarbete med bla. Salabostdder och Fastighetsenheten angiende det stora behovet av ligenheter be-

héver startas,

¢ Familjehems/familjehemsgruppens arbete med att rekrytera stdtta och utveckla familjehem kommer att ut-

vecklas.

¢ Antalet boendeplatser for kommunens socialpsykiatri behéver utokas.
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